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Introduccion

Este protocolo tiene como objetivo facilitar ideas y estrategias para la mejora en la implementacion vy
desarrollo de las actuaciones de prevencion ante una situacidén de posible riesgo, sospecha o evidencia de
agresion sexual en los alumnos de los centros educativos no universitarios.

Como complemento, debe tenerse en cuenta el “Plan de prevencidn ante una situacion de posible riesgo,
sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los centros educativos no universitarios” de
obligado cumplimiento para todos los centros educativos sostenidos con fondos publicos

La secuencia basica es la siguiente:

1.

Notificacion al director de los hechos que puedan implicar una situacion de posible riesgo, sospecha
o evidencia de agresion sexual los alumnos del centro educativo. Puesta inmediata de un Plan
individualizado de proteccién para el alumno y comunicacidn al SIE y a la Unidad de convivencia.

Recogida de datos y analisis de la situacidn. Entrevistas con la familia, con el alumno, con otros.

Indicadores de riesgo y posibles sefiales de alarma y factores de proteccién contextuales.

Intervencion educativa: Reunién para analizar el caso y valorar cualitativamente la situacién en la que
se encuentra el alumno. Plan individualizado de intervencidn del alumno. Resolucién sobre la apertura
de un Plan de intervencion para el/los alumnos en el centro educativo. Comunicacidn a la familia,
compromisos de intervencion y autorizacidn, en su caso, para derivacidn a servicios sociales o a los
servicios externos especializados, segun corresponda.

Comunicacion y registro del cierre del protocolo al Servicio de Inspeccién Educativa de la Direccién
de Area Territorial correspondiente y a la Unidad de convivencia y contra el acoso escolar para
seguimiento.

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
centros educativos no universitarios.
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Diagrama de actuaciones

PREVENCION ANTE UNA SITUACION DE POSIBLE RIESGO, SOSPECHA O EVIDENCIA DE AGRESION
SEXUAL EN LOS ALUMNOS DE LOS CENTROS EDUCATIVOS NO UNIVERSITARIOS

1er Paso . .
1. NOTIFICACION DE LA DETECCION
APERTURA PROTOCOLO 2. PLAN INDIVIDUALIZADO Anexo |
Y COMUNICACION DE PROTECCION DEL ALUMNO

SIE/UNIDAD CONVIVENCIA

1. RECOGIDA DE DATOS:

28Ra50 Entrevistas Anexo Il
RECOGIDA DATOS
VLR 2. ANALISIS DE LA SITUACION:
DE LA SITUACION . o
Documentos de apoyo de uso opcional: Sefiales de alarma,
factores de proteccion contextuales.
PLAN INDIVIDUALIZADO DE INTERVENCION CON EL O LOS
ALUMNOS
3" Paso ’
; COMUNICACION A LA FAMILIA (Modelos)
INTERVENCION Anexo llI
EDUCATIVA/TOMA
DE DECISIONES

DERIVACION (Modelos):

v' Servicios sociales
v' Servicios especializados

SIE / UNIDAD DE CONVIVENCIA
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ANEXO I. Apertura del Protocolo y Plan individualizado de proteccion para el alumno
CONFIDENCIAL

1. NOTIFICACION DE LA DE LA DETECCION DE UNA SITUACION DE POSIBLE RIESGO, SOSPECHA O
EVIDENCIA DE AGRESION SEXUAL

Centro: Cddigo: Localidad:

Datos del alumno

Numero de Identificacion del Alumno (NIA): Curso / grupo:
Sexo:

La conducta de posible situacion de riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual.

O Se detecta por parte de miembros de la comunidad educativa.

La comunicacién al centro educativo proviene de su familia.

La comunicacién al centro educativo proviene de companieros.

O 0|0

La comunicacion al centro educativo proviene del propio alumno.

Comunicacidon andnima a través del buzén de denuncias:
O Fisico
O QR

[

1 Comunicacion por correo electrdnico

O Otras (especificar):

Persona que comunica el caso
Nombre y apellidos:

Descripcion detallada de los hechos o sefiales que pueden ser compatibles con una posible situacion de
riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en el alumno (breve descripcion)

(*) En este sentido, si no es el propio nifio, nifia o adolescente (NNA) victima quien lo revela, no procede entrevistarse con
él/ella sino recoger el testimonio de la persona que lo cuenta de la manera mas literal posible. Y, si es la propia victima,
procede recoger su relato, no indagar ni hacer preguntas, dado que se podria contaminar el testimonio

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
centros educativos no universitarios. 6
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2. PLAN DE PROTECCION INMEDIATA AL ALUMNO EN POSIBLE SITUACION DE RIESGO, SOSPECHA O
EVIDENCIA DE AGRESION SEXUAL

De manerainmediata y con el fin de proteger al alumno susceptible de posible situacion de riesgo, sospecha
o evidencia de agresion sexual, se establecen medidas de proteccidon obligada quedando a criterio del
centro la seleccién de actuaciones concretas, que podran implementarse dependiendo de la situacion

Con el alumno ante una posible situacion de riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en el
alumno (destinadas a reforzar la proteccion, seguridad y confianza):

[] Medidasde proteccion (equipo docente). Se ofrecen a continuacion algunas posibilidades:

1 Organizativas:

O Vigilancia en aulas, pasillos, recreos y otras instalaciones.

O Vigilancia de los cambios de hora

O Entradas y salidas del centro

0 Reorganizacion de aula/grupos

o Reorganizacién de horarios

o Vigilancia en actividades extraescolares y servicios complementarios
1 Otras medidas (especificar)

o

o

] Intervencidn del orientador/PSC/Coordinador bienestar y proteccidn: apoyo emocional para
recuperacion psicoldgica, entrenamiento en habilidades sociales, etc.

[

Tutoria individualizada: refuerzo de aspectos positivos, seguimiento del alumno, etc.

[

Entrevistas con el jefe de estudios, orientador, tutor, Coordinacion de bienestar y bienestar, etc.:
trabajo de desarrollo de empatia y concienciacién del posible dafio.

Seguimiento del Plan de proteccion del alumno

Fecha Firma del director

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
centros educativos no universitarios.
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ANEXO Il. Recogida de datos y Analisis de la situacion
CONFIDENCIAL

Datos del alumno

Numero de Identificacidon del Alumno (NIA): Curso / grupo:

1.- RECOGIDA DE DATOS: ENTREVISTAS

La valoracién que se plantea en este momento del proceso tiene una naturaleza basicamente cualitativa. Los factores que se detallan
pueden tener incidencia relevante en la consideracién estimada y global de cada situacion, aportando luz a la toma de decisiones.

El objetivo de este documento es el analisis y valoracion cualitativos de la situacién en la que se encuentra el alumno, a los efectos
de una adecuada toma de decisiones y planificacion posterior de acciones facilitadoras de bienestar y proteccién en el entorno
educativo.

La oportunidad de la entrevista con el alumno deberd valorarse en funcién de las situaciones; asi, en determinados supuestos podria
resultar revictimizante y lo mds oportuno seria comunicar la sospecha de violencia y que las intervenciones con el nifio, nifia o
adolescente (NNA) se lleven a cabo desde servicios especializados. Si es el propio NNA victima de violencia quien lo revela, se
recogera su relato, sin indagar ni hacer preguntas dado que se podria contaminar el testimonio. Si no es el propio NNA victima quien
lo revela, no es aconsejable entrevistarse con él sino recoger el testimonio de la persona que lo cuenta de la manera mas literal
posible.

Anonimizar datos de los alumnos.

Sintesis de entrevistas realizadas con la familia

Realizan la entrevista:
Fecha:
Sintesis:

Sintesis de entrevistas realizadas con los alumnos

Realizan la entrevista:
Fecha:
Sintesis:

Sintesis de otras entrevistas e informaciones

Realizan la entrevista:
Fecha:
Sintesis:

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
centros educativos no universitarios.
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2. ANALISIS DE LA SITUACION: INDICADORES DE RIESGO Y POSIBLES SENALES DE ALARMA Y FACTORES
DE PROTECCION CONTEXTUAL

Se facilitan indicadores en el documento de apoyo para valorar posibles sefales de alarma y factores de proteccion
contextual del alumno. Dichos indicadores tienen como finalidad ayudar en la toma de decisiones.
e Seiales de alarma en el alumno. Para valorar la gravedad de los indicadores que se proporcionan, se deben
seleccionar teniendo en cuenta las siguientes categorias:
- Leve: circunstancias que requieren seguimiento.
Moderado: derivacion a los servicios sociales.

Grave: requiere intervencion inmediata de servicios externos especializados.

Andlisis de los factores de proteccidn contextual. Se trata de constatar si los factores o aspectos mencionados estén o no
presente en la situacién actual. Anotar las observaciones relevantes al respecto de cada factor.

(*) En caso de ser constitutivo de delito y/o cuando de dicha violencia pudiera resultar que la salud o la seguridad del

nifo, nifia o adolescente se encontrase amenazada, deberan comunicarlo de forma inmediata, informar a FFCCSSEE
y/o Fiscalia (fiscalia.proteccion@madrid.org).

Sintesis final (sefales de alarma y factores contextuales) y conclusiones:

Fecha Firmas intervinientes

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
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Documento de apoyo: Seiiales de alarma en el alumno

SENALES DE ALARMA EN EL ALUMNO

Se facilitan indicadores de apoyo para valorar las posibles situaciones de agresion. Dichos indicadores tienen como
finalidad ayudar en la toma de decisiones. Se trata de constatar si los factores o aspectos mencionados estan o no
presente en la situacién actual. Anotar las observaciones relevantes al respecto de cada factor si se considera necesario.

A. CONDUCTA DE LAS FIGURAS CUIDADORAS/RESPONSABLES PARENTALES
D Retraso en buscar ayuda médica, historia contradictoria, no aporta explicacién légica y convincente
respecto a la agresién del NNA.
D Intenta ocultar la agresion del NNA o intenta proteger la identidad de la persona responsable de la
lesién.
B. INDICADORES ALTAMENTE ESPECIFICOS DE AGRESION SEXUAL

D Hay informacion fiable sobre conductas sexuales claramente inapropiadas de las figuras parentales
(o de otros adultos) hacia el menor o de las que éste es testigo.

[ ] EINNA hamanifestado haber sido objeto de agresién sexual.

D Hay un informe médico que confirma la existencia de agresion sexual o indica sospechas
importantes de que estd ocurriendo.

|:| El NNA presenta algun indicador fisico que pudieran ser compatibles con agresion sexual.

C. INDICADORES DE PROBABLE AGRESION SEXUAL Ocurre ‘ Gravedad

La hipdtesis de una posible situacidon de agresidon sexual debe ser valorada siempre, pues es probable que
sea cierta.

Inflamaciones, enrojecimiento y lesiones. Seleccione Seleccione

Conductas hipersexualizadas o autoeréticas infrecuentes

i Seleccione Seleccione
en nifios/as de su edad.

Conocimientos sexuales inusuales para la edad. Seleccione Seleccione

Una de las figuras parentales o un miembro de la familia
del NNA manifiesta sus sospechas de que el abuso esta Seleccione Seleccione
ocurriendo.

Hay informacidn o se sospecha de conductas sexuales por
parte de los adultos que viven con el NNA que resultan Seleccione Seleccione
“dudosas” en cuanto a su adecuacion.

Las conductas hipersexualizadas insinan un conocimiento
inusual del nifio o la nifia acerca de los comportamientos
sexuales adultos y revela erotizacion precoz.

(Poder distinguir en poco tiempo y con el mayor grado de certeza
posible si se trata de conductas exploratorias inofensivas o indicadores
de que estd ocurriendo algo mas grave, es de gran ayuda parala
deteccién de agresion sexual).

0| O 0d|d

[

Seleccione Seleccione

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
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Aclaracidn de algunos aspectos que suelen despertar confusién o polémica:
Todas las nifias y nifios entre los 4 y 5 afos se muestran interesados en los asuntos sexuales y hacen
preguntas sobre la diferencia sexual anatémica, sobre como nacen los bebés y como se forman.

Todas las nifias y nifios alrededor de esa edad exploran sus propios cuerpos y curiosean el de sus madres y
padres (sobre todo los del sexo opuesto). Juegan a los “médicos” mirando sus genitales y tocdndolos. Incluso
suelen llamarles la atencion los pechos femeninos o los genitales adultos.

Tanto la curiosidad como los juegos sexuales infantiles permiten explorar las sensaciones asociadas con las
zonas erogenas (lo cual puede incluir la masturbacion) y representan un estadio normal del desarrollo.

D. INDICADORES INESPECIFICOS DE AGRESION SEXUAL.

Estos indicadores no tienen necesariamente una relacion causal con la agresion sexual y pueden aparecer
sin que éste exista, pero dado que estan estrechamente vinculados a situaciones de estrés elevado, su
presencia es indicadora de sospecha. La hipdtesis de la agresidon sexual debe ser siempre tenida en cuentay
valorada.

> Indicadores fisicos:
Ciertos trastornos psicosomaticos como los dolores abdominales recurrentes y los dolores de cabeza
sin causa organica.

Trastornos de la alimentacién (bulimia y anorexia nerviosa).

Fendmenos regresivos como la enuresis y encopresis en nifios/as que ya habian logrado el control de
esfinteres.

Infecciones urinarias repetidas sin causa organica o externa identificable.

v 4|0 d

Indicadores psicolégicos y comportamentales: | Ocurre | Gravedad
1°' Ciclo de Educacion Infantil (menores de tres anos):

Retraimiento social. Seleccione Seleccione
Alteraciones en el nivel de actividad junto con conductas _ .

. . Seleccione Seleccione
agresivas o regresivas.
Temores inexplicables ante personas o situaciones determinadas. | Seleccione Seleccione
Alteraciones en el ritmo de suefio. Seleccione Seleccione

22 Ciclo de Educacion Infantil (entre tres y seis aiios):

DiOgoooogn od gd

Sindrome de estrés postraumatico. Seleccione Seleccione
Hiperactividad. Seleccione Seleccione
Enuresis y encopresis. Seleccione Seleccione
Trastornos del suefio (pesadillas, terrores nocturnos). Seleccione Seleccione
Fobias o temores intensos. Seleccione Seleccione
Conductas compulsivas de distinto tipo. Seleccione Seleccione
Fendémenos disociativos. Seleccione Seleccione

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
centros educativos no universitarios.
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Educacion Primaria (entre seis y doce aiios):

Trastornos de la conducta alimentaria (anorexia, bulimia).

|:| Cualquiera de los trastornos observables en etapas anteriores. Seleccione Seleccione
D Dificultades de aprendizaje o alteraciones en el rendimiento de Seleccione Seleccione
aparicion brusca e inexplicable.
] Fugas del hogar. Seleccione Seleccione
D Retraimiento llamativo o, por el contrario, hostilidad y Seleccione Seleccione
agresividad exacerbada en el hogar o con los amigos y
compafieros de estudios.
[] Sobreadaptacién, pseudomadurez. Seleccione Seleccione
D Conflictos con las figuras de autoridad, junto con una marcada Seleccione Seleccione
desconfianza hacia los adultos significativos.
] Pequefios robos. Seleccione Seleccione
[ ] Mentiras frecuentes. Seleccione Seleccione
[] sentimientos de desesperanzay tristeza. Seleccione Seleccione
[ ] Tendenciaapermanecer en la escuela fuera del horario habitual. | Seleccione Seleccione
Educacion Secundaria (entre doce y dieciocho afios):
Conductas violentas de riesgo para su integridad fisica. Seleccione Seleccione
E’ Retraimiento, sobreadaptacion. Seleccione Seleccione
|:| Fugas del hogar. Seleccione Seleccione
D Consumo de drogas. Seleccione Seleccione
|:| Delincuencia. Seleccione Seleccione
[ ] Automutilacionesy otras conductas agresivas. Seleccione Seleccione
|:| Intentos de suicidio. Seleccione Seleccione
[] Trastornos disociativos. Seleccione Seleccione
|:| Seleccione Seleccione

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
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Documento de apoyo: Factores de proteccidon contextuales

ANALISIS DE LOS FACTORES DE PROTECCION CONTEXTUALES

Se facilitan indicadores en el documento de apoyo para valorar factores de proteccion contextual del alumno. Se trata
de constatar si los factores o aspectos mencionados estdan o no presente en la situacién actual. Anotar las
observaciones relevantes al respecto de cada factor si se considera necesario.

A. PERSONALES

Indicadores del alumno S| NO
Buenas habilidades para la gestién emocional, el afrontamiento y la resolucion de
problemas. oSl o NO
Habilidades de comunicacion y relacion interpersonal con iguales y adultos. o S| o NO
Autoconcepto y autoestima saludables y percepcién de auto eficiencia. o SI | o NO
Actitudes de relacion interpersonal prosociales y favorecedoras de la convivencia. o S| o NO
Caracteristicas personales de flexibilidad y tranquilidad ante circunstancias

O Sl O NO
adversas.
Rendimiento escolar adecuado. o SI | o NO
Sentimiento positivo de pertenencia a uno o varios grupos. O Sl O NO
Existencia de vinculacién con proyectos personales. o S| o NO
B. FAMILIARES

Indicadores del alumno S| NO
Relaciones familiares adecuadas y satisfactorias. Comunicacion familiar y
emocional, basada en el didlogo y el respeto. oSl o NO
Vinculos de apego estables. o S| o NO

C. SOCIALES Y EDUCATIVOS

Indicadores del alumno S| NO
Existencia de red de apoyo social. Amigos y compafiieros o S| o NO
Relaciones adecuadas con adultos (centro educativo, actividades deportivas,
extraescolares...). oSl o NO
Contar con adultos de referencia y confianza ante situaciones de conflicto o
problematicas. DS @ NO
Arraigo social y cultural en el entorno préximo. o S| o NO
Existencia de proyecto social y educativo. o S| o NO

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
centros educativos no universitarios.
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ANEXO Ill. Intervencion educativa/toma de decisiones
CONFIDENCIAL

Datos del alumno

Numero de Identificacion del Alumno (NIA): Curso / grupo:

Reuniodn tras el analisis cualitativo de datos. Asistentes

Reunidos los abajo firmantes (sefialar los asistentes), analizada la situacidn derivada de la deteccién y
conocimiento de una situacién de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos
del centro.

Director Tutor Orientador Coord. de SIE Otros
Bienestar

(I [ [ O ([ 1

Asunto (Especificar)

Analizado
Testimonio del alumno Otros testimonios Indicadores de riesgo y factores
] ] proteccion
]

Se acuerda (seleccione lo que proceda)
Planindividualizado de Comunicar a la familia Derivacion a los Derivacion a los
intervencién con el servicios sociales servicios externos
alumno especializados

1 1 1 1

PLAN INDIVIDUALIZADO DE INTERVENCION CON EL ALUMNO: medidas educativas. (seleccione lo que
proceda)

Revisidn y actualizacion de las medidas contempladas en el Plan individualizado de proteccion del alumno
tras la apertura del protocolo. Se ofrecen a continuacidn algunas posibilidades:
[ Organizativas:
o Vigilancia en aulas, pasillos, recreos y otras instalaciones.
o Vigilancia de los cambios de hora
O Entradas y salidas del centro
0 Reorganizacion de aula/grupos
o Reorganizacién de horarios
o Vigilancia en actividades extraescolares y servicios complementarios
[ Intervencién del orientador/PSC/Coordinador bienestar y proteccidn: apoyo emocional para
recuperacion psicoldgica, entrenamiento en habilidades sociales, etc.

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
centros educativos no universitarios.
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[ Tutoria individualizada: refuerzo de aspectos positivos, seguimiento del alumno, etc.

1 Charlas de sensibilizacién y prevencidn en el centro por servicios especializados.

O Programas de ayuda entre iguales existentes en el centro, en su caso, de acuerdo con lo
establecido en los documentos de centro.

Desarrollo de acciones para la reflexién y reparacién del dafio.

Oa

Compromiso firmado de actitudes y conductas.

a

Aplicacién de medidas correctoras conforme al Decreto 32/2019, de 9 de abril, del Consejo de
Gobierno, por el que se establece el marco regulador de la convivencia en los centros docentes
de la Comunidad de Madrid.

Seguimiento y cierre del Plan individualizado de intervencion con el o los alumnos

Cuando se realicen las reuniones de seguimiento del Plan individualizado de intervencidon con el alumno o
los alumnos, debe constar:

- Reuniones de seguimiento (debe anotarse la situacion concreta del alumno en cada fecha).

- Cierre del plan (debe anotarse el motivo).

O Mejora significativa de la situacion
O Traslado del alumno a otro centro
O Finalizacion escolarizacion

Fecha Firmas

Director/Tutor/ Orientacién / PSC / Coordinador de bienestar y proteccién/Otros

La Direccidn del centro archivarad el anexo en el expediente.

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
centros educativos no universitarios.
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Comunidad
de Madrid

Modelo: Comunicacion a la familia y compromisos (alumnos menores de edad)
CONFIDENCIAL

Aviso importante

Resulta imprescindible considerar la necesidad de cuidar de manera especial la comunicacion con la familia tras el
conocimiento de los hechos que concurren y que han permitido conocer al centro la realidad de los mismos. El impacto
que este tipo de situaciones puede tener en la familia (culpabilidad, verglienza, aturdimiento, ofuscacion,
preocupacion, agresividad, negacion, actitud defensiva...) puede acarrear situaciones iniciales de bloqueo que es
necesario atender de forma adecuada y sensible.

Salvo en el caso de que el presunto agresor sea del entorno familiar y este no sea protector, hay que tener en cuenta
el articulo 32.7 de la Ley 4/2023, de 22 de marzo, de Derechos, Garantias y Proteccion Integral de la Infancia y la
Adolescencia de la Comunidad de Madrid:

32.7. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 1 de este articulo, el delegado de proteccion, el director
del centro o la persona que haya detectado la situacién de violencia detectada sobre un nifio, se lo
comunicara, con caracter general, a sus padres, tutores o guardadores, salvo que existan indicios de que

la mencionada violencia haya sido ejercida, inducida o tolerada por estos o de que su reaccidon ante la

revelacion pueda poner en riesgo al niio.

Comunicacion

La comunicacion y presentacion del protocolo y de las actuaciones que se detallan, ha de llevarse a efecto
siempre de manera presencial, con la debida atencidn a los tiempos y circunstancias, observando las
necesidades del alumno y la imprescindible suma de esfuerzos para disefar y gestionar la mejor atencion.

Reunidos los abajo firmantes el dia de la fecha que, asimismo se detalla, se informa del inicio del presente
Plan individualizado de intervencion del alumno y se concretan los compromisos que el centro educativo y
la familia ponen de manifiesto para abordar de la manera mas adecuada los cauces de coordinacién que
permitan dar la mejor respuesta de cuidado, atencidn, acompafiamiento y supervision del alumno.

Todo ello con el objetivo esencial de facilitar las vias de comunicacion e informacién sobre el
comportamiento, estado emocional y desarrollo de la actividad cotidiana del alumno, de manera que se
minimicen los factores de riesgo y se potencien los factores de proteccion

o Derivacién a los servicios sociales
o Derivacién a los servicios externos especializados

Motivacion de la decisidon adoptada

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
centros educativos no universitarios.
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******* CONSEJERIA DE EDUCACION,
CIENCIAY UNIVERSIDADES

Comunidad
de Madrid

Compromisos

O La familia es conocedora de la situacion de riesgo.

o El centro educativo, por parte de la persona abajo indicada y a través del medio y procedimiento
gue se detalla, se compromete a facilitar a la familia informacién periddica, y, por supuesto, cuando
acontezca alguna incidencia relevante, sobre el estado general del alumno, comportamiento,
disposicion, estado de animo, relaciones interpersonales, etc.

O Medio y procedimiento
O Periodicidad

O La familia, a través del medio sefialado, se compromete a facilitar al centro educativo informacién
sobre el comportamiento, estado de animo, y actividad general del alumno, de manera que el
centro pueda conocer posibles incidencias que valorar para facilitar la mejor respuesta mientras el
alumno asiste a la actividad escolar.

O Medio y procedimiento
O Periodicidad

O La familia se compromete a facilitar los cauces o canales de comunicacidon oportunos y autoriza el

traspaso de informacién entre el centro y:

O Servicios sociales

O Servicios externos especializados.
Siempre en el contexto del maximo respeto a principios esenciales de proteccidn de datos.
En el caso de que la familia no autorice derivacién a servicios sociales o externos especializados si
el centro lo considera por el interés superior del menor se procede a la derivacion. (Articulo 2 de
la Ley Orgéanica 1/1996, de 15 de enero, de proteccion juridica del menor, de modificacion del
Cadigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil).

o El centro educativo se compromete, asimismo, a cuidar especialmente la proteccién de los datos
relativos a la informacién del alumno.

Fecha Firmas intervinientes

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
centros educativos no universitarios.
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Comunidad
de Madrid

CONSEJERIA DE EDUCACION,
CIENCIAY UNIVERSIDADES

Informacion sobre proteccion de los datos de caracter personal recogidos a efectos de la cumplimentacion de este
Plan de intervencion de los alumnos escolarizados en centros educativos de la Comunidad de Madrid, en
cumplimiento de la normativa de proteccién de datos personales (Reglamento europeo 2016/679, de 27 de abril de
2016, de proteccion de datos personales)

Responsables en funcion del tipo de centro:

RESPONSABLE Consejeria de Educacién, Ciencia y Universidades.
Subdireccién General de Inspeccion educativa.

DELEGADQ DE protecciondatos.educacion@madrid.org / https://dpd.educa2.madrid.org

PROTECCION ) 3 :

DE DATOS ¢/ O’Donnell 12, 12 planta, 28009 Madrid
Los datos se tratan para la gestidon de la actividad educativa del alumnado a lo largo de su vida
académica en las ensefianzas no universitarias, incluyendo datos especialmente protegidos relativos
a circunstancias sociales, de salud y discapacidad.

FINALIDAD

Los datos personales forman parte del expediente académico de cada alumno y se conservaran
mientras el alumno este escolarizado en el centro educativo con fines de archivo, sin que una vez
finalizadas sus ensefianzas pueda tratarse con otros fines, salvo cientificos o estadisticos.

LEGITIMACION

Los centros educativos, los Equipos de Orientacidén Educativa y Psicopedagdgica, los Departamentos
de Orientacidn y la Administracién educativa estan legitimados para recabar y tratar los datos
personales con finalidades relacionadas con su educacién y su bienestar fisico y emocional, de
acuerdo con el RGPD 6.1 e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una misién realizada
en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento;
d) el tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o de otra persona fisica.

Ademas, se podra solicitar su consentimiento, para las comunicaciones que se consideren necesaria
con otros profesionales que atiendan a los alumnos, conforme a lo dispuesto en articulo 6.1.a) del
Reglamento Europeo 2016/679, de proteccion de datos personales.

DESTINATARIOS

Los datos de caracter personal podran ser comunicados, velando porque sean los minimos
imprescindibles a las Consejerias competentes en materia de Asuntos Sociales y Sanidad, asi como
a los departamentos de asuntos sociales de los ayuntamientos y, en su caso, al Ministerio Fiscal.

DERECHOS

El alumno o sus progenitores/representantes legales cuando sea menor de edad pueden ejercitar,
si lo desean, los derechos de acceso y rectificacién de datos, asi como solicitar que se limite el
tratamiento de sus datos personales u oponerse al mismo, dentro de lo dispuesto en la normativa
vigente, dirigiendo una solicitud al centro docente, o bien a la Direccion General responsable del
tratamiento o al Delegado de Proteccion de Datos de la Consejeria de Educacién, Ciencia y
Universidades, por el registro (electronico o presencial) de la Comunidad de Madrid. Ademas, en
caso de disconformidad con el tratamiento de los datos personales, podran interponer una
reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos mediante escrito (c/ Jorge Juan 6,
28001-Madrid) o formulario en su sede electrénica: https://sedeagpd.gob.es/

MAS
INFORMACION

Puede consultar, adicional y detalladamente, la informacidn y normativa aplicable en materia de
proteccion de datos en la web de la Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos https://www.aepd.es/.
Ademas, en la web de la Comunidad de Madrid, https://www.comunidad.madrid podra consultar
diversos aspectos sobre la proteccién de datos personales.

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
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CIENCIAY UNIVERSIDADES

Comunidad
de Madrid

Modelo: Comunicacién al alumno y compromisos (alumnos mayores de edad)
CONFIDENCIAL

Aviso importante

Resulta imprescindible considerar la necesidad de cuidar de manera especial la comunicacién tras el
conocimiento de los hechos que concurren y que han permitido conocer al centro la realidad de los mismos.
El impacto que este tipo de situaciones puede tener en el alumno (culpabilidad, verglienza, aturdimiento,
ofuscacion, preocupacion, agresividad, negacion, actitud defensiva...) puede acarrear situaciones iniciales
de bloqueo que es necesario atender de forma adecuada y sensible.

Comunicacion

La comunicacion y presentacion del protocolo y de las actuaciones que se detallan, ha de llevarse a efecto
siempre de manera presencial, con la debida atencidn a los tiempos y circunstancias, observando las
necesidades del alumno y la imprescindible suma de esfuerzos para disefiar y gestionar la mejor atencion.
Reunidos los abajo firmantes el dia de la fecha que, asimismo se detalla, se informa del inicio del presente
Plan individualizado de intervencidn del alumno y se concretan los compromisos que el centro educativo y
el alumno ponen de manifiesto para abordar de la manera mas adecuada los cauces de coordinacién que
permitan dar la mejor respuesta de cuidado, atencidn, acompafiamiento y supervision del alumno.

Todo ello con el objetivo esencial de facilitar las vias de comunicacion e informacién sobre el
comportamiento, estado emocional y desarrollo de la actividad cotidiana del alumno, de manera que se
minimicen los factores de riesgo y se potencien los factores de proteccion.

o Derivacién a los servicios sociales
o Derivacién a los servicios externos especializados

Motivacion de la decisidon adoptada

Compromisos

O Elalumno es conocedor del inicio de un plan individualizado disefado por el centro educativo a los
efectos de facilitar la mejor respuesta de cuidado, atencién, acompafiamiento del alumno.

o El alumno, a través del medio indicado, se compromete a facilitar al centro educativo informacién
sobre su estado de dnimo y situacion, de manera que el centro pueda conocer posibles incidencias
que valorar para facilitar la mejor respuesta mientras el alumno asiste a la actividad escolar.

O Medio y procedimiento
O Periodicidad

o Elalumno, se compromete a facilitar los cauces o canales de comunicacidén oportunos y autoriza el
traspaso de informacién entre el centro y servicios de Salud Mental

o El centro educativo se compromete, asimismo, a cuidar especialmente la proteccién de los datos
relativos a la informacion del alumno.

Fecha Firmas intervinientes

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
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Comunidad
de Madrid

CONSEJERIA DE EDUCACION,
CIENCIAY UNIVERSIDADES

Informacion sobre proteccion de los datos de caracter personal recogidos a efectos de la cumplimentacion de este
Plan de intervencion de los alumnos escolarizados en centros educativos de la Comunidad de Madrid, en
cumplimiento de la normativa de proteccién de datos personales (Reglamento europeo 2016/679, de 27 de abril de
2016, de proteccion de datos personales)

Responsables en funcion del tipo de centro:

RESPONSABLE Consejeria de Educacién, Ciencia y Universidades.
Subdireccién General de Inspeccion educativa.

DELEGADQ DE protecciondatos.educacion@madrid.org / https://dpd.educa2.madrid.org

PROTECCION ) 3 :

DE DATOS ¢/ O’Donnell 12, 12 planta, 28009 Madrid
Los datos se tratan para la gestidon de la actividad educativa del alumnado a lo largo de su vida
académica en las ensefianzas no universitarias, incluyendo datos especialmente protegidos relativos
a circunstancias sociales, de salud y discapacidad.

FINALIDAD

Los datos personales forman parte del expediente académico de cada alumno y se conservaran
mientras el alumno este escolarizado en el centro educativo con fines de archivo, sin que una vez
finalizadas sus ensefianzas pueda tratarse con otros fines, salvo cientificos o estadisticos.

LEGITIMACION

Los centros educativos, los Equipos de Orientacidén Educativa y Psicopedagdgica, los Departamentos
de Orientacidn y la Administracién educativa estan legitimados para recabar y tratar los datos
personales con finalidades relacionadas con su educacién y su bienestar fisico y emocional, de
acuerdo con el RGPD 6.1 e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una misién realizada
en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento;
d) el tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o de otra persona fisica.

Ademas, se podra solicitar su consentimiento, para las comunicaciones que se consideren necesaria
con otros profesionales que atiendan a los alumnos, conforme a lo dispuesto en articulo 6.1.a) del
Reglamento Europeo 2016/679, de proteccion de datos personales.

DESTINATARIOS

Los datos de caracter personal podran ser comunicados, velando porque sean los minimos
imprescindibles a las Consejerias competentes en materia de Asuntos Sociales y Sanidad, asi como
a los departamentos de asuntos sociales de los ayuntamientos y, en su caso, al Ministerio Fiscal.

DERECHOS

El alumno o sus progenitores/representantes legales cuando sea menor de edad pueden ejercitar,
si lo desean, los derechos de acceso y rectificacién de datos, asi como solicitar que se limite el
tratamiento de sus datos personales u oponerse al mismo, dentro de lo dispuesto en la normativa
vigente, dirigiendo una solicitud al centro docente, o bien a la Direccion General responsable del
tratamiento o al Delegado de Proteccion de Datos de la Consejeria de Educacién, Ciencia y
Universidades, por el registro (electronico o presencial) de la Comunidad de Madrid. Ademas, en
caso de disconformidad con el tratamiento de los datos personales, podran interponer una
reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos mediante escrito (c/ Jorge Juan 6,
28001-Madrid) o formulario en su sede electrénica: https://sedeagpd.gob.es/

MAS
INFORMACION

Puede consultar, adicional y detalladamente, la informacidn y normativa aplicable en materia de
proteccion de datos en la web de la Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos https://www.aepd.es/.
Ademas, en la web de la Comunidad de Madrid, https://www.comunidad.madrid podra consultar
diversos aspectos sobre la proteccién de datos personales.

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
centros educativos no universitarios.
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Comunidad
de Madrid

Modelo: Derivacion a los servicios sociales
CONFIDENCIAL

Datos del centro educativo

D./D 2. Director/a del centro educativo (Nombre y apellidos):

Centro educativo

Cddigo DAT Localidad /Municipio Fecha

Notifica

[ La deteccidn y conocimiento de una posible de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion
sexual y la derivacidn a los servicios sociales a través de esta hoja de notificacidn por parte del

centro educativo
(*) Ante casos graves habria que informar de forma paralela al Area de Proteccién de la DG Infancia, Familia

y Fomento de la Natalidad (area.proteccion@madrid.org).

O Que la familia del alumno es conocedora de la derivacion a los servicios externos especializados.

O Comunicacién al Servicio de Inspeccién Educativa (SIE) y a la Unidad de convivencia

Alumno
Motivo de apertura
Alumno DNI Edad Riesgo de Sospechfa de Ewdenc‘lfa de
= agresion agresion
agresion sexual
sexual sexual
Fecha Firmas (persona que deriva)

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
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Actualizado el 16 de marzo de 2026


mailto:(area.proteccion@madrid.org

ok ok ok

* Kk Kk

Comunidad
de Madrid

CONSEJERIA DE EDUCACION,
CIENCIAY UNIVERSIDADES

Informacion sobre proteccion de los datos de caracter personal recogidos a efectos de la cumplimentacion de este
Plan de intervencion de los alumnos escolarizados en centros educativos de la Comunidad de Madrid, en
cumplimiento de la normativa de proteccién de datos personales (Reglamento europeo 2016/679, de 27 de abril de
2016, de proteccion de datos personales)

Responsables en funcion del tipo de centro:

RESPONSABLE Consejeria de Educacién, Ciencia y Universidades.
Subdireccién General de Inspeccion educativa.

DELEGADQ DE protecciondatos.educacion@madrid.org / https://dpd.educa2.madrid.org

PROTECCION ) 3 :

DE DATOS ¢/ O’Donnell 12, 12 planta, 28009 Madrid
Los datos se tratan para la gestidon de la actividad educativa del alumnado a lo largo de su vida
académica en las ensefianzas no universitarias, incluyendo datos especialmente protegidos relativos
a circunstancias sociales, de salud y discapacidad.

FINALIDAD

Los datos personales forman parte del expediente académico de cada alumno y se conservaran
mientras el alumno este escolarizado en el centro educativo con fines de archivo, sin que una vez
finalizadas sus ensefianzas pueda tratarse con otros fines, salvo cientificos o estadisticos.

LEGITIMACION

Los centros educativos, los Equipos de Orientacidén Educativa y Psicopedagdgica, los Departamentos
de Orientacidn y la Administracién educativa estan legitimados para recabar y tratar los datos
personales con finalidades relacionadas con su educacién y su bienestar fisico y emocional, de
acuerdo con el RGPD 6.1 e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una misién realizada
en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento;
d) el tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o de otra persona fisica.

Ademas, se podra solicitar su consentimiento, para las comunicaciones que se consideren necesaria
con otros profesionales que atiendan a los alumnos, conforme a lo dispuesto en articulo 6.1.a) del
Reglamento Europeo 2016/679, de proteccion de datos personales.

DESTINATARIOS

Los datos de caracter personal podran ser comunicados, velando porque sean los minimos
imprescindibles a las Consejerias competentes en materia de Asuntos Sociales y Sanidad, asi como
a los departamentos de asuntos sociales de los ayuntamientos y, en su caso, al Ministerio Fiscal.

DERECHOS

El alumno o sus progenitores/representantes legales cuando sea menor de edad pueden ejercitar,
si lo desean, los derechos de acceso y rectificacién de datos, asi como solicitar que se limite el
tratamiento de sus datos personales u oponerse al mismo, dentro de lo dispuesto en la normativa
vigente, dirigiendo una solicitud al centro docente, o bien a la Direccion General responsable del
tratamiento o al Delegado de Proteccion de Datos de la Consejeria de Educacién, Ciencia y
Universidades, por el registro (electronico o presencial) de la Comunidad de Madrid. Ademas, en
caso de disconformidad con el tratamiento de los datos personales, podran interponer una
reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos mediante escrito (c/ Jorge Juan 6,
28001-Madrid) o formulario en su sede electrénica: https://sedeagpd.gob.es/

MAS
INFORMACION

Puede consultar, adicional y detalladamente, la informacidn y normativa aplicable en materia de
proteccion de datos en la web de la Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos https://www.aepd.es/.
Ademas, en la web de la Comunidad de Madrid, https://www.comunidad.madrid podra consultar
diversos aspectos sobre la proteccién de datos personales.
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de Madrid

Modelo: Derivacion a los servicios externos especializados
CONFIDENCIAL

Datos del centro educativo

D./D 2. Director/a del centro educativo (Nombre y apellidos):

Centro educativo

Cadigo: ‘ DAT: ‘ Localidad /Municipio: Fecha:
Notifica
O La deteccién y conocimiento de una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresién
sexual.

O Que la familia del alumno es conocedora de la derivacidn a los servicios sociales.
(*) Salvo articulo 32.7 de la Ley 4/2023, de 22 de marzo, de Derechos, Garantias y Proteccién Integral de la
Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid

o Comunicacién al Servicio de Inspeccién Educativa (SIE) y a la Unidad de convivencia.

Derivaciones

| Traslado a un centro de salud (si existen evidencias de agresion sexual).

m] Comunicacion o denuncia inmediata a la autoridad competente (si tiene conocimiento de
actividades delictivas relacionadas con la agresion).
[ Contactar con los Fuerzas y Cuerpos de Seguridad correspondientes (091) (Policia
Nacional/Guardia Civil).
[ Contactar con agente tutor/participacién ciudadana
En caso de ser constitutivo de delito y/o cuando de dicha violencia pudiera resultar que la salud o
la seguridad del nifio, nifia o adolescente se encontrase amenazada, deberan comunicarlo de
forma inmediata, informar a FFCCSSEE y/o Fiscalia (fiscalia.proteccion@madrid.org)

Derivacidn al servicio especializado para la valoracidn y atencién a nifos, nifias y adolescentes

O o . . . -
victimas de violencia sexual y a sus familias Barnahus (Casa de los Nifios)
Alumno
Motivo de apertura
Riesgo de Sospecha de Evidencia de
Alumno DNI Edad g ., P ., .,
agresion agresion agresion
sexual sexual sexual
Fecha Firma del director
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Comunidad
de Madrid

CONSEJERIA DE EDUCACION,
CIENCIAY UNIVERSIDADES

Informacion sobre proteccion de los datos de caracter personal recogidos a efectos de la cumplimentacion de este
Plan de intervencion de los alumnos escolarizados en centros educativos de la Comunidad de Madrid, en
cumplimiento de la normativa de proteccién de datos personales (Reglamento europeo 2016/679, de 27 de abril de
2016, de proteccion de datos personales)

Responsables en funcion del tipo de centro:

RESPONSABLE Consejeria de Educacién, Ciencia y Universidades.
Subdireccién General de Inspeccion educativa.

DELEGADQ DE protecciondatos.educacion@madrid.org / https://dpd.educa2.madrid.org

PROTECCION ) 3 :

DE DATOS ¢/ O’Donnell 12, 12 planta, 28009 Madrid
Los datos se tratan para la gestidon de la actividad educativa del alumnado a lo largo de su vida
académica en las ensefianzas no universitarias, incluyendo datos especialmente protegidos relativos
a circunstancias sociales, de salud y discapacidad.

FINALIDAD

Los datos personales forman parte del expediente académico de cada alumno y se conservaran
mientras el alumno este escolarizado en el centro educativo con fines de archivo, sin que una vez
finalizadas sus ensefianzas pueda tratarse con otros fines, salvo cientificos o estadisticos.

LEGITIMACION

Los centros educativos, los Equipos de Orientacién Educativa y Psicopedagdgica, los Departamentos
de Orientacidn y la Administracién educativa estan legitimados para recabar y tratar los datos
personales con finalidades relacionadas con su educacién y su bienestar fisico y emocional, de
acuerdo con el RGPD 6.1 e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision realizada
en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento;
d) el tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o de otra persona fisica.

Ademas, se podra solicitar su consentimiento, para las comunicaciones que se consideren necesaria
con otros profesionales que atiendan a los alumnos, conforme a lo dispuesto en articulo 6.1.a) del
Reglamento Europeo 2016/679, de proteccion de datos personales.

DESTINATARIOS

Los datos de caracter personal podran ser comunicados, velando porque sean los minimos
imprescindibles a las Consejerias competentes en materia de Asuntos Sociales y Sanidad, asi como
a los departamentos de asuntos sociales de los ayuntamientos y, en su caso, al Ministerio Fiscal.

DERECHOS

El alumno o sus progenitores/representantes legales cuando sea menor de edad pueden ejercitar,
si lo desean, los derechos de acceso y rectificacién de datos, asi como solicitar que se limite el
tratamiento de sus datos personales u oponerse al mismo, dentro de lo dispuesto en la normativa
vigente, dirigiendo una solicitud al centro docente, o bien a la Direccion General responsable del
tratamiento o al Delegado de Proteccion de Datos de la Consejeria de Educacién, Ciencia y
Universidades, por el registro (electronico o presencial) de la Comunidad de Madrid. Ademas, en
caso de disconformidad con el tratamiento de los datos personales, podran interponer una
reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos mediante escrito (c/ Jorge Juan 6,
28001-Madrid) o formulario en su sede electrénica: https://sedeagpd.gob.es/

MAS
INFORMACION

Puede consultar, adicional y detalladamente, la informacidn y normativa aplicable en materia de
proteccion de datos en la web de la Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos https://www.aepd.es/.
Ademas, en la web de la Comunidad de Madrid, https://www.comunidad.madrid podra consultar
diversos aspectos sobre la proteccién de datos personales.

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los
centros educativos no universitarios.
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ANEXO IV. Comunicacién y registro de cierre del protocolo: SIE / Unidad de convivencia

CONFIDENCIAL

Datos del centro educativo

Director del centro educativo (Nombre y apellidos):

Centro educativo:

Cadigo

SIE Localidad /Municipio Fecha

Informa

[] La deteccidn y conocimiento de una posible situacion de riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual.

[l Se ha derivado/comunicado a (marquese lo que proceda):

ooooogo

Servicios sociales.

Barnahus (Casa de Nifios).

Fuerzas y Cuerpos de Seguridad (091) (Policia Nacional/Guardia Civil).
Agente Tutor de la Policia Municipal.

Participacion Ciudadana de la Policia Nacional.

Fiscalia (fiscalia.proteccion@madrid.org).

Otros:

Alumno

Numero de ldentificacion
del Alumno (NIA):

Edad Motivo de apertura

Sexo Riesgo de Sospecha de Evidencia de

Curso ., ., .,
agresién sexual | agresion sexual agresion sexual

Fecha de cierre de protocolo

Fecha

Firma del director

Protocolo de actuacién ante una situacion de posible riesgo, sospecha o evidencia de agresion sexual en los alumnos de los

centros educativos no universitarios.
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